东丽区城管委关于印发《东丽区2019年春节
期间城市管理服务保障工作方案》的通知
各街道办事处、功能区管委会及委属科室、队所：
为深入贯彻区春节保障工作部署会精神，现将我委制定的《东丽区2019年春节期间城市管理服务保障工作方案》印发给你们，请遵照执行。
                               2019年1月18日

（此件主动公开）
东丽区2019年春节期间城市管理

服务保障工作方案
为了给全区人民营造干净整洁、规范有序、祥和欢乐的春节期间节日环境，按照区春节保障工作部署会精神和具体要求，做好春节期间服务保障工作,结合城市管理职能，特制定本方案。
一、工作目标
围绕“清、洁、绿、序、美”的总要求，按照属地管理原则，明确职责，落实责任，加强环卫作业、设施管理的人员力量配置，强化节日期间管理与保障力度，确保市容市貌整洁有序、各类设施安全运行，实现全区环境市容整洁、秩序井然、气氛热烈、氛围和谐的工作目标。
二、组织领导

成立春节期间城市管理服务保障工作领导小组：
组  长：袁茂霞

副组长：王  健  何润玲  周家生  赵以江  高海峰
成  员：环境卫生管理科、市容管理科、园林管理科、督查考核科、渣土所、清洁队、园林管理所及各街道、功能区城管办和环卫部门负责人。
三、主要任务

（一）加强环境卫生管理

1.加大道路清扫保洁力度。强化主次干道、背街里巷、公园广场清扫保洁作业标准，协调道路扫保企业适时增加道路清扫人员，确保保洁时间。严格执行冬季道路机扫水洗作业标准（严禁3℃以下湿扫作业），保障可机扫水洗道路作业频次和作业质量，做到道路和重点区域无结冰、无果皮纸屑、无烟蒂痰迹、无白色污染、无废弃物堆积、无运输撒漏，确保道路环境干净整洁。
2.加大环境卫生清整力度。结合全域清洁化行动，广泛动员全区力量，组织开展环境卫生大清整活动，加大主次干道、背街里巷、公园广场、街景绿地、河道沟渠、居民社区、拆迁村庄、商业街区、农贸市场、公交场站、铁路沿线等公共区域环境卫生、环境秩序清整力度，治理脏乱差现象，做到脏乱点位排查全覆盖、清整全覆盖，营造干净整洁的节日环境。
3.加大生活垃圾收运力度。各街道、功能区要落实清运力量和车辆，严格按照规定做好垃圾清运，确保生活垃圾日产日清，建筑装潢垃圾及时清运，严禁焚烧各类垃圾。各生活垃圾转运站做好站内管理、维护和清洁，协调好市级垃圾处理厂对接调度，确保春节期间垃圾运输车辆及时收运、倾卸。
4.加大建筑垃圾监管力度。切实巩固建筑垃圾治理专项行动成果，严格落实建筑垃圾点位管理责任制，加强规范堆存点位“六个百分百”监督管理，严防苫盖物消防安全；从严控制节日期间建筑垃圾和工程渣土挖掘运输，从重处罚运输途中抛撒滴漏、随意倾倒和无证运输等违法行为。
（二）加强公用设施管理

1.加快工作职能衔接。会同区住建委、运管局就供热设施、道路桥梁、管线井、临时占路、停车秩序等监管职能沟通对接，加快理顺工作职责，确保改革过度期间工作不停、职责不乱。
2.加强市政设施管理。加大供热、道路桥梁、管线井等市政公用设施运行监管，协调设施管理部门制定运行保障工作预案，对突发事故快速反应，确保春节期间城市市政设施运行安全。

3.加强环卫设施管理。一是加强公共厕所管理，确保设施完好，标识清晰，卫生洁净，节前对辖区内化粪池进行一次清运，保障节日期间市民如厕需求。二是加强果皮箱、垃圾桶收集容器管理，及时更换破损容器，确保容器外部和地面整洁，严禁垃圾满冒。
4.加强夜景灯光管理。本着喜庆、祥和、勤俭、安全的工作原则，以“国旗、中国结、树挂串灯、节点造型”为节日亮化主题元素，完成中心城区道路和节点夜景灯光布置工作；各街道、功能区结合辖区特点做好节日气氛布置，于2月3日（农历腊月二十九）至13日（农历正月初九）期间开启夜景灯光。同时整改有灯不亮、设施破损等问题，加强城市照明和景观亮灯设施用电安全监管，确保节日期间市民夜间出行需求。
（三）加强环境秩序管理
1.强化户外广告设施监管。各街道、功能区及时督促辖区产权单位限期整改破损或褪色的布幔、喷绘广告以及破损灯箱广告，及时查处擅自设置户外广告、横幅、汽球等违法行为，严控节日期间反弹，第一时间予以制止或拆除。
2.强化占路经营行为监管。各街道、功能区要加大主次干道、商业街区、农贸市场周边乱摆乱卖、乱吊乱挂、乱堆乱放、里空外卖等环境秩序监管力度，依法查处流动摊贩、占道经营、占道堆放等违法行为，督促“门前三包”单位落实辖区内环境管理责任，确保环境秩序规范有序。
3.强化机动车辆停放监管。各街道、功能区积极协调交管部门加大主次干道机动车辆、共享单车停放秩序的管理，确保道路交通安全畅通。

（四）加强特殊天气应急保障

1.做好降雪各项准备工作。在备足融雪物资、保障各类除雪设备状态良好的基础上，春节期间如遇降雪天气，按照《东丽区除雪工作预案》，启动相应级别应急响应，以清雪和融雪相结合方式开展除雪作业，确保立交桥、高架路、涵洞、重要路口等道路节点和主干道路机动车道通行条件。
2.做好道路降尘抑尘准备。春节期间如遇大风、雾霾等特殊天气，立即启动《重污染天气保障工作预案》，按照预警分级增加道路清扫保洁作业频次，结合气候温度实施水洗抑尘作业。
四、工作要求
（一）加强领导，落实责任
要加强春节期间城市管理服务保障工作的组织领导，按照“统一领导、属地为主、分级管理、公众参与、社会监督”的原则，各街道、功能区和职能部门制定春节期间环境卫生保障方案、应急预案，明确环境卫生保障任务和责任，落实“一把手”负责制，统筹兼顾，突出重点，确保各项工作落到实处。
（二）抓实细节，反应迅速

要做好节日期间工作人员调配，完善节日期间服务保障工作网络和值班制度，值班电话和带班领导手机确保通信畅通，加强安全教育，及时处置节日保障问题，做好值班记录。完善城市管理有关应急预案，落实应急保障队伍和设施设备，有效处置各类突发事件，同时做好市民投诉的交办和处置工作。
（三）采取措施，加强监管
区城管委要安排专人每天对全区进行抽查，各街道、功能区要安排专人每天对辖区城市管理保障情况进行监督检查，发现问题及时督促整改。要按照 “三落实、三到位、三早”的工作要求，做到组织落实、人员落实、责任落实，行动到位、措施到位、效果到位，对存在的问题早发现、早处理、早完成，高标准、高质量地做好春节期间城市管理服务保障工作。
附件：东丽区城管委春节值班表

附件
东丽区城管委春节值班表

	值班时间
	带班领导
	白班值班
	夜班值班

	2月3日
	周家生
	
	周家生 张  晨

	2月4日
	赵以江
	杨继娜 任万霞
	赵以江 刘  堃

	2月5日
	高海峰
	刘洪宝 魏建平
	高海峰 窦增达

	2月6日
	刘建军
	王  欣 赵连秀
	刘建军 杨富庆

	2月7日
	袁茂霞
	袁茂霞 黄  珣
	李金才 黄春杰

	2月8日
	王  健
	孙国文 刘  爱
	胡  浩 冀长虹

	2月9日
	周家生
	冯秀燕 刘  霞
	张树平 刘  畅

	2月10日
	赵以江
	林树萍 缪振英
	高  嵩 王玉才


注：1.白班值班时间：8:30—17:30；夜班值班时间：17:30—8:30（次日）

   2.严格遵守值班员职责（东侧墙挂牌），按时交接班，严禁脱岗、漏岗、误岗。
   3.值班电话（传真）：24945276。
PAGE  
- 6 -

