

区卫生健康委 区民政局 团区委关于印发
东丽区百千万志愿者结核病防治知识传播活动
提升行动工作方案（2023-2025年）的通知

各有关单位：
为进一步扩大宣传倡导的社会影响力，根据市卫生健康委、市民政局、团市委联合印发的《天津市百千万志愿者结核病防治知识传播活动提升行动工作方案（2023-2025年）》（津卫疾控〔2023〕145号）要求，区卫生健康委、区民政局、团区委共同制定了《东丽区百千万志愿者结核病防治知识传播活动提升行动工作方案（2023-2025年）》。现印发给你们，请认真组织实施。




区卫生健康委          区民政局           团区委
2023年8月29日
（此件主动公开）



东丽区百千万志愿者结核病防治知识传播活动提升行动工作方案（2023-2025年）

结核病是严重危害人民群众身体健康的慢性呼吸道传染病。为广泛动员社会各界力量参与结核病防治工作，进一步弘扬志愿者服务精神，深入持续开展“百千万志愿者结核病防治知识传播活动”（以下简称“百千万活动”），鼓励广大志愿者积极传播结核病防治知识，促进结核病早发现、早诊断、早治疗，根据市卫生健康委、市民政局、团市委联合印发的《百千万志愿者结核病防治知识传播活动提升行动工作方案》要求，制定本工作方案。
一、工作目标
积极依托“中国志愿服务网”开设的“百千万志愿者结核病防治知识传播活动”板块，每年区内招募志愿者人数不低于500人，每年区内发布志愿服务项目不低于12个，打造东丽精良志愿服务团队，培养更多的优秀志愿者骨干，共同构建卫健、民政、团委志愿服务组织，形成全社会主动参与结核病防控的宣传格局，进一步提高全民结核病防治的意识，增进健康知识的全面普及。
二、时间和范围
（一）时间：2023年8月至2025年3月。
（二）范围：以区级组织为基础，在学校、街道、社区、基层医疗机构和综合医疗机构等各级组织、各级团队、各类团体开展结核病防治志愿宣传活动。
三、活动内容和形式
（一）志愿者招募和管理
志愿者基本条件：遵守中国法律法规，热心公益事业，自愿开展结核病防治知识传播公益活动的各界人士；弘扬奉献、友爱、互助、进步的志愿精神，具备相应民事行为能力以及与其从事的志愿服务相适应的知识、技能和身体条件；能够对自己的认知和行为负责；能够正确阅读并正确理解结核病防治核心信息及知识要点和相关的健康知识。
按照《志愿服务条例》及相关政策要求，加强对“百千万活动”志愿者的规范管理。区疾控中心要依托中国志愿服务网做好志愿者招募、志愿服务团队管理、志愿服务项目发布、志愿服务记录和证明出具等工作。区民政局按照《志愿服务记录与证明出具办法（试行）》有关规定，负责志愿服务记录和证明出具的抽查检查工作。
（二）志愿者培训和技术指导
区疾控中心、区结核病定点医疗机构（东丽医院）对“百千万活动”志愿者定期开展必要的培训。培训内容包括结核病防治核心信息及知识要点、志愿者开展活动方法、活动记录总结要求等。组织志愿者开展经验分享和交流活动。
（三）志愿活动内容与形式
[bookmark: _GoBack]1.区疾控中心牵头，协同定点医疗机构定期组织志愿者开展知识传播活动。共青团组织要发动青年学生志愿者利用社团活动、假期和社会实践等机会深入社区、企事业单位和行政机关开展宣传。
2.结合信息管理平台，促进志愿服务信息化、规范化。积极利用“中国志愿服务网”广泛招募志愿者，有计划有组织地发布志愿服务项目，及时引导志愿者报名参加。
3.结合结核病防治工作重点，促进志愿服务专业化、科学化。依托新生入学体检宣传、企事业机关单位入职宣传，配合结核病患者关爱行动、无结核社区行动和结核病社会动员行动等，开展志愿宣传活动。
4.结合“N24”宣传策略，促进志愿服务精准化、常态化。积极动员志愿者参与“N24”宣传活动，在每年开展世界防治结核病日主题宣传活动基础上，每月要分主题分人群开展志愿宣传活动，全年做到政府领导、医务人员、流动人口、学生、教师、老年人、社区居民、结核病患者及密切接触者等重点人群分类精准志愿宣传全覆盖。
5.结合工作实际与优势，促进志愿服务品牌化、特色化。积极利用世界卫生日、全民健康生活方式行动日等宣传日，结合创建卫生区、卫生乡镇及健康区、健康乡镇等开展志愿宣传，结合“三下乡”、强身健体活动、大型赛事（活动）、义工宣传等传播健康知识，打造品牌、彰显特色、倡导公益。
6.“百千万活动”依托志愿团队进行，为便于紧密管理，区内各级学校、街道、社区、基层医疗机构和综合医疗机构等无法人的团体和有法人的队伍都应选择天津市东丽区疾病预防控制中心团队作为其上级联络组织，有计划有组织地发布志愿服务项目，及时引导志愿者报名参加。
四、活动总结和评估
区疾控中心要做好区级“百千万活动”的资料汇总工作，并于每年的1月10日前将上一年活动总结、典型案例等材料，经区卫生健康委同意后报送至天津市结核病控制中心。区疾控中心每年要对志愿者团体和个人开展活动的情况进行评估，内容包括年度内开展志愿宣传活动的形式、规模、频次、覆盖人群、媒体传播、效果等，收集遴选有创新、有特色、有实效和感人的活动案例，按有关要求向市级推荐，并做好相关活动资料的存档工作。
五、组织实施
（一）工作职责
区卫生健康委、区民政局和团区委负责我区活动的组织领导和行政指导，积极动员社区、学校、医疗机构、企事业单位、社会组织、志愿服务团队等参与“百千万活动”，注册成为志愿者后加入志愿队伍并参加队伍发布的结核病防治传播行动项目。区疾控中心负责“百千万活动”的具体组织实施，组织开展培训和技术指导、督导评估、信息收集和分析整理，组织交流和推广，相关宣传教育材料的编印、发放等工作。
（二）经费保障
区卫生健康委、区民政局和团区委要将“百千万活动”经费纳入传染病防治、志愿者活动工作统筹考虑，积极予以支持。
（三）材料报送
每年1月15日前，区疾控中心要将上一年活动总结、典型案例等材料，经区卫生健康委同意后报送至市结核病控制中心。

附件：1.“百千万志愿者”中国志愿者网站操作指南
2.结核病防治核心信息及知识要点


附件1

操作指南

一、进入网站
第一步：通过浏览器在线搜索，或通过网站域名（https://chinavolunteer.mca.gov.cn）在线访问“中国志愿服务网”。
[image: ]
第二步：进入首页后，大家在首页大图可看到“百千万活动”专区图，直接点击进入。
[image: ]
[image: ]
二、志愿者注册
第一步：进入网站后，点击右上角“志愿者注册”按钮，进入志愿者注册信息填报页面。
[image: ]

第二步：依次输入账户信息、身份信息（姓名、证件类型及证件号码），并查看“志愿者誓词”和“网站声明”后，点击“申请成为实名志愿者”按钮提交志愿者注册信息。
[image: ]
[bookmark: _Hlk130394278]第三步： 志愿者注册信息提交后，返回专题首页点击右上角“请登录”按钮，选择“志愿者登录”并使用用户名、密码登录系统，查看用户实名认证核验状态（系统最迟于3天内反馈核验结果）。待实名认证核验通过后，即可正常登录系统并报名参加志愿服务项目/活动。



[image: ]

第四步：成功注册成为志愿者后，登录系统后，点击“我的队伍”，后点击“我的队伍”中的“参加队伍”，选择“天津市”→“东丽区”→“天津市东丽区疾病预防控制中心”或其他团队→点击“我要加入”即可。申请加入队伍后，队伍审核后即时加入。
[image: 1689818022740]
[image: 26820acb3df81f7416f80e951ee4fbd]

[image: ]
三、志愿队伍注册
第一步：进入网站后，点击右上角“志愿队伍注册”按钮，进入志愿服务队伍注册信息填报页面。
[image: ]
第二步：选择队伍类型，填写账户信息、基本信息、登记信息、联系人信息及负责人信息，并点击“提交注册”按钮提交志愿服务队伍注册信息。其中：
1.选择队伍类型。查看志愿服务组织、其他开展志愿服务活动的法人组织、志愿服务团体等3类志愿服务队伍介绍，选择待注册队伍类型并“点击注册”。如果注册类型选择志愿服务组织、其他开展志愿服务活动的法人组织，需要准备电子版统一社会信用代码证。如果注册类型选择志愿服务团体，需要点击下载网页底部的《志愿服务团体注册申请表》扫描件。
[image: ]
2.填写账户信息。填写用户名、密码并点击“下一步”。
[image: ]
3.填写基本信息。填写队伍名称、详细地址、服务区域等所有带红色星号的信息（区域选择“天津市-东丽区”，联络组织选择“天津市东丽区疾病预防控制中心”，服务类别选择“卫生健康”），并点击“下一步”。
[image: C:\Users\ADMINI~1\AppData\Local\Temp\WeChat Files\debd46c6553b23f533c09e4ae2ee7f0.png]

[image: C:\Users\ADMINI~1\AppData\Local\Temp\WeChat Files\a1a9b5acf720dcc6a300aaf3050d830.png]

4.填写登记信息。上传电子版统一社会信用代码证（志愿服务组织、其他开展志愿服务活动的法人组织）或《志愿服务团体注册申请表》扫描件（志愿服务团体）并点击“下一步”。
[image: ]
5.填写联系人信息。输入队伍联系人姓名、手机号码、电子邮箱等信息，并点击“下一步”。
[image: ]
6.填写负责人信息。输入队伍负责人姓名、证件号码、手机号码，并点击“提交注册”按钮。
[image: ]
[bookmark: _Hlk130394734]第三步：志愿服务队伍注册信息提交后，返回专题首页点击右上角“请登录”按钮，选择“志愿队伍登录”并使用用户名、密码登录系统，查看队伍注册审核状态（由本地民政管理部门审核并反馈）。待审核通过后，即可正常登录系统，发布志愿服务项目/活动并招募志愿者等。
[image: ]
四、发布项目
第一步：进入网站后，点击右上角的“请登录”按钮，选择“志愿队伍登陆”并输入用户名、密码登录系统。
[image: ]
第二步：进入系统工作门户，依次点击左侧菜单“项目管理”-“未发布”，并选择右侧“新建项目”，进入项目信息填写页面。
[image: ]
第三步：依次输入项目名称、项目时间或选择招募类型、服务类别、服务对象等信息，点击“创建”按钮创建项目。其中：服务类别须选择“卫生健康”-“结核病防治专题”，招募范围须选择“公开招募”，项目时间和招募时间的开始日期、结束日期可选择跨年或长期。此外，针对结核病防治机构，建议设置第一个项目名称统一格式为“xx省（区/市）xx市（区/盟）百千万志愿者结核病防治知识传播活动”（示例：天津市东丽区百千万志愿者结核病防治知识传播活动）。
[image: ]
第四步：项目创建成功后，点击“编辑项目”按钮进入项目岗位和打卡地点页面。
[image: ]
第五步：在项目岗位页面点击新增岗位按钮，输入岗位信息即可新增岗位。如果项目中只有一个岗位就只新建一个岗位，如果有多个岗位可以新增多个岗位。
[image: ]
第六步：在签到地点页面点击“新增打卡地点”按钮即可新增打卡点。打卡点设置为本机构所在地址，然后设置打卡范围为本区域。
[image: ]
第七步：点击“项目发布”按钮，将项目发布到网站，供志愿者、志愿队伍参看并报名参加。
[image: ]



结核病防治核心信息及知识要点

一、肺结核是长期严重危害健康的慢性传染病
（一）结核病又叫“痨病”，由结核杆菌引起，主要侵害人体肺部，发生肺结核。
（二）肺结核在我国法定报告甲乙类传染病中发病和死亡数排在第2位。
（三）得了肺结核如发现不及时，治疗不彻底，会对健康造成严重危害，甚至可引起呼吸衰竭和死亡，给患者和家庭带来沉重的经济负担。
二、肺结核主要通过呼吸道传播，人人都有可能被感染
（一）肺结核是呼吸道传染病，很容易发生传播。
（二）肺结核病人通过咳嗽、咳痰、打喷嚏将结核菌播散到空气中，健康人吸入带有结核菌的飞沫即可能受到感染。
（三）与肺结核病人共同居住，同室工作、学习的人都是肺结核病人的密切接触者，有可能感染结核菌，应及时到医院去检查排除。
（四）艾滋病毒感染者、免疫力低下者、糖尿病病人、尘肺病人、老年人等都是容易发病的人群，应每年定期进行结核病检查。

三、咳嗽、咳痰2周以上，应怀疑得了肺结核，要及时就诊
（一）肺结核的常见症状是咳嗽、咳痰，如果这些症状持续2周以上，应高度怀疑得了肺结核，要及时到医院看病。
（二）肺结核还会伴有痰中带血、低烧、夜间出汗、午后发热、胸痛、疲乏无力、体重减轻、呼吸困难等症状。
（三）怀疑得了肺结核，要及时到当地结核病定点医疗机构就诊。我市各区均设有结核病定点医疗机构。
四、不随地吐痰，咳嗽、打喷嚏时掩口鼻，戴口罩可以减少肺结核的传播
（一）肺结核病人咳嗽、打喷嚏时，应当避让他人、遮掩口鼻。
（二）肺结核病人不要随地吐痰，要将痰液吐在有消毒液的带盖痰盂里，不方便时可将痰吐在消毒湿纸巾或密封痰袋里。
（三）肺结核病人尽量不去人群密集的公共场所，如必须去，应当佩戴口罩。
（四）居家治疗的肺结核病人，应当尽量与他人分室居住，保持居室通风，佩戴口罩，避免家人被感染。
（五）肺结核可防可治。加强营养，提高人体抵抗力，有助于预防肺结核。
五、规范全程治疗，绝大多数患者可以治愈，还可避免传染他人
（一）肺结核治疗全程为6-8个月，耐药肺结核治疗全程为18-24个月。
（二）按医生要求规范治疗，绝大多数肺结核病人都可以治愈。自己恢复健康，同时保护家人。
（三）肺结核病人如果不规范治疗，容易产生耐药肺结核。病人一旦耐药，治愈率低，治疗费用高，社会危害大。
— 2 —
— 2 —
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